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Objetivo: determinar la relacion entre la administracion cuantica y la eficacia
en la viabilidad de programas y proyectos del Sector Interior en Lima y Callao
durante 2026. Metodologia: investigacion de tipo aplicada con nivel descriptivo-
correlacional. La poblacién de estudio comprendidé 122 especialistas y técnicos
del Ministerio del Interior (MININTER), la Unidad Ejecutora de Inversiones del
Gobierno Regional del Callao y representantes de la comunidad. Mediante mues-
treo probabilistico se calculé una muestra de 93 personas. El instrumento de
recoleccién de datos fue un cuestionario de diez items con escala de Likert de
cuatro categorias (muy de acuerdo, de acuerdo, mas o menos, en desacuerdo).
La consistencia interna se verificé mediante el alfa de Cronbach (a« = 0,920),
y la contrastacién de hipétesis se realizé con la prueba chi-cuadrado (x?) con
un nivel de significancia del 5 %. Resultados: el valor calculado del estadistico
x? = 96,64 superé el valor critico de 7,815 (tres grados de libertad, o = 0,05),
lo que llevé al rechazo de la hipétesis nula en todas las contrastaciones reali-
zadas. El 76,4 % de los encuestados otorgd una valoracion de alto o muy alto
ala relacién entre la administracion cuantica y la eficacia en la evaluacion de
viabilidad de los proyectos. Conclusiones: la administracion cuantica constituye
un enfoque complementario a los métodos clasicos de evaluacion de inversién
publica; su adopcion en el sector interior permitiria ampliar los criterios de
viabilidad técnica, econémica, estratégica y de impacto, superando las limitacio-
nes de los indicadores lineales tradicionales y facilitando el acceso a fuentes
de cooperacién para el financiamiento de proyectos de seguridad y defensa
nacional.

ABSTRACT

Objective: to determine the relationship between quantum management and
the effectiveness of program and project viability within the Interior Sector in
Lima and Callao during 2026. Methodology: applied research with a descriptive-
correlational design. The study population comprised 122 specialists and tech-
nical staff from the Ministry of Interior (MININTER), the Investment Executing
Unit of the Callao Regional Government, and community representatives. A
probabilistic sample of 93 individuals was calculated. Data were collected th-
rough a ten-item Likert-scale questionnaire (four response categories). Internal
consistency was assessed with Cronbach'’s alpha (a = 0,920), and hypothesis
testing was conducted using the chi-square statistic at a 5% significance level.
Results: the calculated x? = 96,64 exceeded the critical value of 7.815 (three de-
grees of freedom), leading to the rejection of the null hypothesis across all tests.
Seventy-six point four percent of respondents rated the relationship between
guantum management and project viability evaluation effectiveness as high or
very high. Conclusions: quantum management functions as a complementary
approach to classical public investment evaluation methods; its adoption in the
interior sector would broaden viability criteria beyond traditional linear indica-
tors, strengthening the multidimensional assessment of security and national
defense projects and improving access to cooperative funding sources.
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1. Introduccion

Las organizaciones publicas contemporaneas operan en entornos de alta incertidumbre y
complejidad sistémica que superan la capacidad explicativa de los modelos de gestién lineales
derivados del paradigma newtoniano. El Sector Interior del Perd, en particular en la jurisdiccion
de Lima y Callao, enfrenta desafios estructurales en la formulacién y ejecucién de programasy
proyectos de inversién publica: la fragmentacion de procesos, la rigidez normativa y la escasa
coordinacion interinstitucional limitan la eficacia tanto en la obtencién de la viabilidad técnica
como en la posterior ejecucion presupuestal de los proyectos (MININTER, 2025). El marco nor-
mativo del Sistema Nacional de Programacién Multianual y Gestion de Inversiones (Invierte.pe)
establece criterios de viabilidad técnica y financiera cuyo cumplimiento sistematico sigue siendo
insatisfactorio; de acuerdo con el portal de transparencia econémica del MEF, en 2024 solo el
5 % de los proyectos de seguridad presentados supero la etapa de viabilidad, cuando el umbral
esperado, dado el caracter estacional de la demanda, deberia superar el 70 %. Asimismo, los
datos de ejecucion presupuestal en la categoria de seguridad ciudadana para la Region Lima
muestran una caida desde el 73,5 % en 2022 hasta el 4,8 % en 2025, lo que refleja dificultades
no solo en la aprobacion técnica de los proyectos, sino también en su implementacion efectiva.

Frente a este diagndstico, la incapacidad de los instrumentos clasicos de evaluacién —como el
valor actual neto (VAN), la tasa interna de retorno (TIR) y el andlisis costo-beneficio— para capturar
la complejidad multidimensional de los proyectos de seguridad y defensa nacional ha motivado
la busqueda de marcos conceptuales alternativos. La administracién cuantica ha emergido como
uno de ellos: trasladando principios de la fisica cuantica —incertidumbre, complementariedad,
entrelazamiento y pensamiento holistico— al analisis de sistemas organizacionales complejos
(Zohar, 2022). Es fundamental subrayar que dicha traslacién opera en un plano epistemologico
analdgico y metaférico, no en el sentido literal de la mecanica cuantica; su valor radica en
ofrecer marcos conceptuales que describen comportamientos organizacionales que los modelos
clasicos no capturan con suficiente fidelidad (Zuniga Ramirez et al., 2016). A diferencia de la
administracion clasica, que privilegia el control y la prediccion lineal, el enfoque cuantico reconoce
que las organizaciones son sistemas dinamicos y adaptativos en los que la intervencién directiva
modifica el comportamiento del sistema observado.

En el ambito internacional, los estudios disponibles sobre administracion cuantica se situan
predominantemente en el sector empresarial privado o en contextos del norte global (Yin, 2019).
La gestion publica latinoamericana permanece practicamente inexplorada desde esta perspec-
tiva, y el Sector Interior peruano no constituye una excepcion. Esta laguna es especialmente
relevante considerando que la tension entre la rigidez normativa del control publico y la necesi-
dad de respuestas agiles ante la dinamica del orden interno —incluyendo la gestién de riesgos
de desastres, la ciberseguridad y la defensa nacional— configura un escenario propicio para
examinar modelos de gestion alternativos (Riquelme y Pereyra, 2025). Investigaciones recientes
en el campo de la criptografia cuantica y la ciberseguridad pos-cuantica refuerzan la urgencia
de incorporar el pensamiento cuantico en la planificacion de la seguridad publica (Shaikh et al.,
2024).

En consecuencia, el presente estudio tiene como objetivo general determinar la relacidon
entre la administracion cuantica y la eficacia en la viabilidad de programas y proyectos del
Sector Interior en Lima y Callao. Como objetivos especificos se plantea: (a) identificar los nuevos
criterios de evaluacién del enfoque de administracion cuantica que incidan en la eficacia de la
viabilidad de los proyectos; (b) determinar en qué medida la aplicacién de mecanismos de gestion
y directivas con enfoque cuantico incide sobre dicha eficacia; y (c) establecer qué mecanismos
de administracion cuantica pueden facilitar el financiamiento de proyectos de cooperaciény
del Invierte.pe en el sector interior. Los resultados contribuyen tanto a la teoria administrativa
emergente sobre gestion compleja en el sector publico como a la identificacion de factores que
pueden mejorar los indicadores de desempefio institucional en materia de seguridad.
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2. Marco tedrico

2.1. Administracion cuantica

La administracién cuantica surge del traslado analégico de principios de la fisica cuantica
—como la superposicion de estados, el entrelazamiento y la indeterminacion— al analisis del
comportamiento organizacional. Segun Zufiga Ramirez et al. (2016), la aplicacion de este enfoque
impulsa organizaciones autorreguladas, centradas en el liderazgo distribuido, las relaciones
humanas y el aprendizaje continuo, con el fin de favorecer decisiones mas certeras en entornos
de alta complejidad. Zohar (2022) va mas lejos al afirmar que la gestidén cuantica constituye
un nuevo paradigma de liderazgo basado en valores y principios morales, que transforma la
concepcidn sobre el papel de las personas en las organizaciones y la naturaleza misma del
trabajo. Por su parte, Yin (2019) la define como la integracién entre la teoria cuantica y la ciencia
de la gestion, sefialando que su adopcion ya se verifica en empresas tecnolégicas que incorporan
el pensamiento cudntico en su cultura corporativa.

Frente al modelo tradicional —fundamentado en estructuras jerarquicas, indicadores fijos y
planificacion lineal—, la gestion cudntica propone una evaluacién basada en indicadores dinami-
cos y variables emergentes, la valoracién de escenarios multiples e inciertos, y la incorporacion
de datos en tiempo real mediante herramientas de inteligencia artificial y analisis de grandes
volumenes de datos (Diaz Tomas et al., 2024). La tabla 1 sintetiza las diferencias fundamentales
entre ambos enfoques desde cinco dimensiones analiticas.

Tabla 1
Comparacion entre gestion tradicional y gestion cudntica

Dimensién Gestion tradicional Gestién cuantica

Logica Lineal, determinista Probabilistica, no lineal

Control Jerarquico, normativo Distribuido, flexible

Evaluacion Resultados fijos, eficiencia Procesos adaptativos, capacidad de
cambio

Instrumentos Indicadores fijos, metas SMART Datos contextuales, redes inteligentes

Horizonte Corto y mediano plazo Multiples futuros posibles

temporal

Nota. Elaborado a partir de Zufiga Ramirez et al. (2016) y Zohar (2022).

2.2. Eficacia en la viabilidad de proyectos de inversion publica

Lagos Collazos et al. (2020) definen la eficacia de los proyectos como el grado en que se
logran los objetivos y metas establecidos mediante el uso eficiente y coordinado de los recursos
alolargo del ciclo de vida del proyecto. En el ambito de la inversion publica peruana, la viabilidad
de un proyecto comprende la evaluacién técnica, econdmica, ambiental y de sostenibilidad que
determina su aptitud para acceder al financiamiento estatal. La literatura especializada sefiala
que los métodos clasicos de evaluacién —VAN, TIR y costo-beneficio— resultan insuficientes
cuando los proyectos involucran alta incertidumbre, multiples dimensiones sociales e impactos
no cuantificables de forma lineal, como es el caso de los proyectos de seguridad ciudadanay
defensa nacional (Baca Urbina, 2012).

2.3. Seguridad ciudadanay orden interno en el Peru

La seguridad ciudadana, en el marco de la Ley N.° 27933 (Ley del Sistema Nacional de Seguri-
dad Ciudadana), es definida como la accién integrada del Estado, con apoyo de la ciudadania,
para garantizar la convivencia pacifica, erradicar la violencia y prevenir la comisién de delitos. Mu-
floz Morales (2023) sefiala que la seguridad nacional abarca multiples dimensiones —incluyendo
la gestidn de riesgos de desastres, la ciberseguridad y las politicas sectoriales del Ministerio del
Interior— y que existe un espacio inexplorado para su abordaje desde enfoques innovadores
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de gestion. La ciberseguridad pos-cuantica, en particular, se presenta como una necesidad
estratégica emergente para América Latina (Riquelme y Pereyra, 2025), dada la vulnerabilidad
de los sistemas de cifrado tradicionales ante el avance de la computacion cuantica (Shaikh et al.,
2024).

3. Materiales y métodos

3.1. Disefio de la investigacion

El estudio es de tipo aplicado con nivel descriptivo-correlacional, en tanto parte de teorias
existentes para analizar su aplicabilidad practica en el contexto institucional estudiado (Sanchez
y Reyes, 2006). El disefio es no experimental de corte transversal; la recoleccién de datos se
realizd6 mediante encuesta estructurada y analisis documental de estadisticas de proyectos del
MININTER, el Fondo de Promocién a la Inversion Publica Regional y Local (FONIPREL) y el registro
del Invierte.pe.

3.2. Poblaciéon y muestra

La poblacién de estudio estuvo conformada por 122 actores institucionales vinculados a la
gestidn de proyectos de inversion publica en materia de seguridad: especialistas de la Oficina
de Seguridad y Defensa Nacional (OSDEN-MININTER), la Oficina de Programacién Multianual de
Inversiones (OPMI-MININTER), la Unidad Ejecutora de Inversiones de la Gerencia Regional de
Defensa Nacional, Defensa Civil y Seguridad Ciudadana del Gobierno Regional del Callao, asi
como personal técnico de la Policia Nacional del Perd (PNP) y representantes de la comunidad
organizada en Lima Metropolitana y la Region Callao.

El tipo de muestreo fue probabilistico aleatorio simple. Dado que la poblacién es finita
(N = 122), el tamafio de muestra se calculé mediante la expresion para poblaciones finitas
(Sanchez y Reyes, 2006):

n . N . 22 . p . q (1)
S e2(N-1)+22-p-q
donde N = 122, z = 1,96 (intervalo de confianza del 95 %), p = ¢ = 0,5y e = 0,05 (margen
de error del 5 %), lo que arrojé n =~ 92, 7 participantes.

3.3. Instrumento y procedimiento de recoleccion de datos

Se aplicd un cuestionario de diez preguntas cerradas con escala de Likert de cuatro niveles:
muy de acuerdo (4), de acuerdo (3), mas o menos (2) y en desacuerdo (1). Cada item corresponde
a una de las cuatro hipétesis formuladas (una general y tres especificas). La recoleccién se realizé
de forma presencial entre los especialistas seleccionados en Lima y Callao durante el primer
semestre de 2026.

3.4. Analisis de datos

La consistencia interna del instrumento se verifico6 mediante el alfa de Cronbach, procesado
con el software IBM SPSS Statistics version 27 para Windows. La contrastacion de hipotesis se
llevo a cabo mediante la prueba chi-cuadrado de Pearson (x?), que compara las frecuencias
observadas con las esperadas bajo la hipétesis nula de independencia estadistica entre las
variables; se emplearon tres grados de libertad y un nivel de significancia del 5 % (valor critico
x2(3; 0,05) = 7,815). Los datos se recopilaron entre setiembre del 2012 a diciembre 2017 en
el Ministerio del Interior y entre marzo del 2023 y marzo de 2024 en el Gobierno Regonal del
Callao.

El presente estudio no involucra intervencion sobre seres humanos; los participantes res-
pondieron el cuestionario de forma voluntaria y sus datos fueron tratados de manera anénima
y confidencial, conforme a los principios éticos de la investigacion cientifica establecidos por la
Declaracién de Singapur sobre la Integridad en la Investigacién (2010).
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4. Resultados

4.1. Confiabilidad del instrumento

El andlisis de fiabilidad mediante el alfa de Cronbach arrojé un valor de o = 0,920 para los
diez items del cuestionario, sobre una muestra valida de 93 casos. Este coeficiente supera el
umbral de 0,70 comUnmente aceptado en ciencias sociales, indicando un nivel de consistencia
interna catalogado como excelente; los items covarian entre si, lo que confirma que miden el
mismo constructo.

4.2. Evolucioén del presupuesto de viabilidad de proyectos

La tabla 2 muestra la evolucién del porcentaje de avance en la ejecucion presupuestal —es
decir, el cociente entre el gasto devengado y el presupuesto institucional modificado (PIM)—
de los proyectos clasificados en la categoria de seguridad ciudadana para la Regién Lima y sus
unidades ejecutoras entre 2022 y 2025. Cabe aclarar que este indicador mide la capacidad de
gasto efectivo sobre los proyectos ya aprobados; no debe confundirse con la tasa de aprobacion
de viabilidad en la fase de formulacion dentro del ciclo de inversién publica del Invierte.pe.
Ambos fendmenos forman parte del ciclo de inversion, pero corresponden a etapas y actores
distintos. Los bajos porcentajes registrados en 2025 sugieren dificultades estructurales tanto en
la gestion presupuestal como en la implementacion técnica de los proyectos aprobados.

Tabla 2
Avance de ejecucion presupuestal en proyectos de seguridad ciudadana por unidad ejecutora
(2022-2025)

Afio Region Lima Sede Central Sede Lima Sur
2022 73,50 % 69,60 % 81,00 %
2023 72,10 % 73,30 % 59,60 %
2024 64,70 % 58,10 % 95,90 %
2025 4,80 % 5,00 % 9,50 %

Nota. Fuente: Ministerio de Economia y Finanzas (MEF), registros del Portal de Transparencia Econémica - Consulta
Amigable de la Ejecucién Presupuestal. Los datos correspondientes a los afios 2022, 2023 y 2024 reflejan el cierre
anual de la ejecucion del gasto devengado frente al PIM. Los datos del afio 2025 corresponden a un corte parcial al
primer trimestre del afio fiscal 2025, extraidos de la actualizacién diaria de la plataforma de seguimiento de
proyectos.

Los datos evidencian una marcada tendencia decreciente en la capacidad de ejecucion
presupuestal, con una caida severa en 2025 (4,80 % en la Regién Lima), lo que confirma la
existencia de deficiencias estructurales en la gestién e implementacion de los proyectos de
inversién publica en materia de seguridad.

4.3. Resultados de las encuestas

La tabla 3 presenta la distribucion de frecuencias para la pregunta central que operacionaliza
la hipbtesis general: “,Considera usted que la administracion cudntica tiene relacion directa con la
eficacia en la evaluacion de la viabilidad de los programas y proyectos del Sector Interior en Lima y
Callao?”

El 76,4 % de los encuestados otorgd una valoracion de alto o muy alto a la relacién entre
la administracién cuanticay la eficacia evaluativa de los proyectos del sector interior. Resulta-
dos similares se obtuvieron para las hipétesis especificas: el 77,4 % valoré como alto o muy
alto la pertinencia de nuevos criterios de evaluacion cuantica (hipétesis a); el 75,3 % respal-
do la implementacién de directivas con enfoque cuantico (hipotesis b); y el 75,3 % considero
que los mecanismos de administracion cuantica facilitarian el financiamiento de proyectos de
cooperacion e Invierte.pe (hipotesis c).
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Tabla 3
Distribucion de respuestas sobre la relacion entre la administracion cudntica y la eficacia en la
viabilidad de proyectos (hipdtesis general)

Categoria Frecuencia % valido % acumulado
Bajo 3 3,2 32
Regular 19 20,4 23,7

Alto 66 71,0 94,6
Muy alto 5 54 100,0
Total 93 100,0

Nota. Elaboracion propia a partir del instrumento aplicado (n = 93).

4.4. Contrastacion de hipétesis

La tabla 4 resume los valores del estadistico x? calculados para cada hipétesis.

Tabla 4
Resumen de la prueba chi-cuadrado para las cuatro hipdtesis del estudio

Hipotesis x? calculado p-valor x? critico Decisién

HG: relacién directa 96,64 <,001 7,815 Se rechaza H,
administracién
cuantica-eficacia

Ha: nuevos criterios de 109,62 <,001 7,815 Se rechaza H,
evaluacion cuantica

Hb: directivas con 91,28 <,001 7,815 Se rechaza H,
enfoque cuantico

Hc: financiamiento con 164,46 <,001 7,815 Se rechaza H,

mecanismos cuanticos

Nota. a = 0,05; grados de libertad = 3; procesado con IBM SPSS Statistics version 27 para Windows.

En todos los casos, el valor calculado superé ampliamente el valor critico de 7,815, lo que
condujo al rechazo de las hip6tesis nulas y a la aceptacion de las hip6tesis alternativas con un
nivel de significancia del 5 %.

5. Discusion

Los resultados confirman la hip6tesis general: existe una relacion estadisticamente signi-
ficativa entre la administracién cuantica y la eficacia en la evaluacion de la viabilidad de los
programas y proyectos del Sector Interior en Limay Callao (x? = 96,64 > 7,815; gl = 3; a = 0,05).
Este hallazgo es coherente con lo sostenido por Zohar (2022), quien concibe el enfoque cuantico
no como un modelo tedrico abstracto, sino como un paradigma transformador del liderazgo y la
gestion organizacional orientado por valores. Asimismo, coincide con Yin (2019), quien documen-
ta su adopcion empirica en empresas tecnolégicas de gestiébn compleja, y con Zufiga Ramirez
etal. (2016), quienes fundamentan la pertinencia de las organizaciones cuanticas autorreguladas
para la toma de decisiones en entornos inciertos.

La tendencia decreciente en el avance de ejecucion presupuestal evidenciada en la tabla 2
—con una caida desde el 73,5 % en 2022 al 4,8 % en 2025 para la Region Lima— refleja di-
ficultades estructurales en la implementacion de proyectos de seguridad, distintas aunque
relacionadas con los problemas de aprobacion técnica en la etapa de formulacién. En este
sentido, la administracién cuantica ofreceria mecanismos complementarios: la superposicion
de escenarios (alto, medio, bajo) y la logica difusa permitirian evaluar la viabilidad en términos
probabilisticos y multidimensionales, mas alla de las restricciones del VAN, el TIR y el analisis
costo-beneficio (Baca Urbina, 2012). Esta ampliacién de criterios incidiria tanto en la tasa de apro-
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bacidon técnica de proyectos como en su calidad de disefio y, por consiguiente, en la efectividad
de su ejecucién, tal como lo identifican Lagos Collazos et al. (2020) como factor determinante
del éxito de los proyectos.

La baja valoracion registrada en el item sobre la transferencia de aprendizajes cuanticos
entre ministerios (solo 1,1 % en la categoria “alto”) refleja el caracter aun predominantemente
tedrico y experimental del enfoque en el sector publico peruano. Esta limitacion coincide con
las observaciones de Diaz Tomas et al. (2024), quienes sefialan que la computacién cuantica
aplicada a la gestion de riesgos se encuentra en una etapa incipiente, aunque con un potencial
transformador significativo. En el campo especifico de la ciberseguridad pos-cuantica, Riquelme
y Pereyra (2025) y Shaikh et al. (2024) apuntan a que la ventana estratégica para la adopcién
proactiva de soluciones cuanticas en América Latina es estrecha y requiere decisiones inmediatas.

Entre las limitaciones del estudio destaca el tamafio muestral (93 personas), que, si bien es
estadisticamente representativo de la poblacion definida, no permite generalizar los hallazgos
a otros sectores de la administracién publica peruana. Asimismo, la ausencia de un marco
estandarizado de aplicacion de la administracién cuantica en organismos gubernamentales
impide una operacionalizacidon precisa de las variables y la comparacién directa con otros
estudios empiricos. Investigaciones futuras podrian explorar la implementacién de prototipos
de evaluacién cuantica en proyectos piloto del MININTER y del Invierte.pe, asi como desarrollar
indicadores compuestos que integren dimensiones de incertidumbre y resiliencia sistémica en
los formatos oficiales de formulacién de proyectos.

6. Conclusiones

La administracion cuantica guarda relacion directa y estadisticamente significativa con la
eficacia en la evaluacion de la viabilidad de los programas y proyectos del Sector Interior en Lima
y Callao, seguin evidencia el valor del estadistico x? = 96,64, superior al umbral critico de 7,815
(gl = 3; a = 0,05). El enfoque cuantico no reemplaza los métodos clasicos de inversién publica,
sino que los complementa, afiadiendo capacidad de analisis en contextos de alta complejidad e
incertidumbre que los indicadores lineales tradicionales no capturan con suficiente fidelidad.

Los nuevos criterios de evaluacion derivados de la administracion cudntica —superposicién
de escenarios, légica difusa y simulacién probabilistica— inciden significativamente en la eficacia
de la viabilidad de los proyectos del sector interior. Su incorporacién ampliaria el analisis mas alla
de la dimensién econdmico-financiera, hacia una evaluacion multidimensional que contempla la
viabilidad técnica, estratégica y de impacto social, reduciendo el nimero de proyectos rechazados
o reformulados en la fase de evaluacién del Invierte.pe.

La implementacion de directivas institucionales con enfoque cuantico en el MININTER consti-
tuye un mecanismo de gestidn pertinente para mejorar los indices de aprobacién de proyectos
de seguridad y defensa nacional, especialmente aquellos de naturaleza compleja como los
programas de gestion de riesgos de desastres, movilizacion y continuidad operativa.

La adopcion de mecanismos de administracion cuantica puede facilitar el acceso a fuentes
de financiamiento de cooperacion internacional y potenciar la presentacién de proyectos al
Invierte.pe mediante argumentos de viabilidad mas robustos y adaptativos, contribuyendo a
revertir la marcada tendencia decreciente en la ejecucion presupuestal del sector.

La baja valoracion registrada en el item sobre transferencia de aprendizajes cuanticos entre
ministerios indica que la adopcién del enfoque cuantico requiere, como condicion previa, el
disefio de programas de capacitacién institucional y la generacién de evidencia piloto en pro-
yectos concretos del MININTER, antes de plantear su escalamiento hacia otros sectores de la
administracién publica peruana. El autor debera evaluar si la incluye como conclusién adicional
o como linea de investigacion futura dentro de la discusion.
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